
INTRODUCCIÓN 
con instrucciones de uso del recurso de 
accesibilidad: 

Esta libreta que tienes en las manos contiene la 
información más importante de la visita mediada al 
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. 

En cada parada de la visita, tienes varios elementos 
que te pueden ayudar a entender lo que el mediador 
o mediadora está explicando:

PISO CERO

Parada 1:

ENTRADA
El Museo de la Memoria y los Derechos Humanos 
conserva y cuenta la información oficial sobre las 
violaciones de los derechos humanos que se 
cometieron durante la dictadura que tuvo lugar en 
Chile entre 1973 y 1990. Esta información se puede 
ver, por ejemplo, en documentos, imágenes, vídeos o 
objetos a lo largo del museo.

El museo es un espacio para hablar de memoria y 
para reconocer a las personas víctimas de terrorismo 
de Estado en Chile y sus famílias. Uno de los 
objetivos principales del museo es hablar de 
tolerancia y de derechos humanos para que toda la 
violencia sufrida durante la dictadura no se vuelva a 
repetir nunca más. 

Parada 2:

MAPA COMISIONES 
DE VERDAD
Todos los países que ves en esta parte del museo han 
tenido que recuperar la situación en que se 
encontraban después de haber sufrido vulneraciones 
de derechos en guerras o dictaduras, como pasó en 
Chile. Este proceso se llama justicia transicional. 
Para poder recuperarse, es importante saber la verdad 
de lo que pasó en estos países, es decir, tener el 
derecho a saber. Un mecanismo muy utilizado para 
saber la verdad ha sido crear Comisiones de Verdad, 
que son grupos de expertos que investigan cuándo y 
quién vulneró derechos. En Chile, por ejemplo, hubo 
dos Comisiones muy importantes: la Comisión Rettig y 
la Comisión Valech. 

Parada 3: 

MEMORIALES
Durante la dictadura chilena hubo miles de víctimas. 
Muchas víctimas supervivientes, familias y otros 
colectivos se han organizado para recuperar los sitios 
donde se cometieron las violaciones a los derechos 
humanos: esto son sitios de memoria. También se han 
creado memoriales, que se construyen para recordar y 
reivindicar a las víctimas y para reflexionar sobre las 
violaciones de derechos humanos. 

Todos estos paneles que ves son memoriales que hay en 
Chile, son más de 200 y contribuyen a reparar el daño 
que sufrieron las víctimas y sus familias.

1.- Un pictograma que indica en qué 
parte de la exposición estás

2.- Uno o varios pictogramas sobre el 
tema general del que está hablando el 
mediador o mediadora

3.- Un texto en lenguaje claro sobre la 
información de esta parte de la visita

Recuerda que durante la visita 
puedes hacer las preguntas que 
quieras, tu participación siempre 
será bien recibida y valorada. 

Además, en este proceso de recuperar los 
derechos perdidos, también es muy importante:

• Que se hagan juicios a los represores por lo 
que hicieron

• Conmemorar y recordar los hechos sucedidos
• Buscar reparación para las víctimas
• Que no se vuelva a repetir
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Parada 4: 
CRUZ PATIO 29
Durante la dictadura chilena hubo miles de 
víctimas. Muchas víctimas supervivientes, 
familias y otros colectivos se han organizado 
para recuperar los sitios donde se cometieron 
las violaciones a los derechos humanos: esto 
son sitios de memoria. También se han creado 
memoriales, que se construyen para recordar y 
reivindicar a las víctimas y para reflexionar 
sobre las violaciones de derechos humanos. 

10.



.11

Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam 
nonummy nibh euismod 
tincidunt ut. 
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PISO UNO

Parada 5:

11 DE SEPTIEMBRE
Durante la dictadura chilena hubo miles de 
víctimas. Muchas víctimas supervivientes, familias 
y otros colectivos se han organizado para 
recuperar los sitios donde se cometieron las 
violaciones a los derechos humanos: esto son 
sitios de memoria. También se han creado 
memoriales, que se construyen para recordar y 
reivindicar a las víctimas y para reflexionar sobre 
las violaciones de derechos humanos. 

12.



Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam 
nonummy nibh euismod 
tincidunt ut. 
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Parada 6: 
FIN DEL ESTADO 
DE DERECHO
Durante la dictadura chilena hubo miles de víctimas. 
Muchas víctimas supervivientes, familias y otros colectivos 
se han organizado para recuperar los sitios donde se 
cometieron las violaciones a los derechos humanos: esto 
son sitios de memoria. También se han creado 
memoriales, que se construyen para recordar y reivindicar 
a las víctimas y para reflexionar sobre las violaciones de 
derechos humanos. 

14.
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16.

Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer amet adipiscing 
elit, sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut adipiscing 
elit, sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut adipiscing 
elit, sed diam nonummy nibh 
euismod tincidunt ut.  
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Parada 7: 

CONDENA 
INTERNACIONAL
Durante la dictadura chilena hubo miles de 
víctimas. Muchas víctimas supervivientes, familias 
y otros colectivos se han organizado para 
recuperar los sitios donde se cometieron las 
violaciones a los derechos humanos: esto son 
sitios de memoria. También se han creado 
memoriales, que se construyen para recordar y 
reivindicar a las víctimas y para reflexionar sobre 
las violaciones de derechos humanos. 

18.
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20.




